Saghik Bilimleri Fakiiltesi Ogrenci Memnuniyet Anketi Raporu Yorumu

Bu rapor, Aksaray Universitesi dgrencilerine yonelik gerceklestirilen 2025-2026 Egitim-
Ogretim Yili Bahar Dénemi Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglart kapsaminda Saglik
Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerine iliskin degerlendirmeleri igermektedir. Ankete toplam 475
ogrenci katilmis ve Ogrenciler iiniversitenin sundugu hizmetleri egitim-0gretim faaliyetleri,
kiitliphane hizmetleri, yemekhane hizmetleri, genel temizlik ve hijyen ile iiniversite yasami
olmak tlizere bes ana boyutta, toplam 30 madde iizerinden degerlendirmistir. Anket
katilimcilarinin 8'1 (%1,7) Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencisidir. Egitim goriilen birimlere
gore genel 6grenci memnuniyeti siralamasinda Saglik Bilimleri Fakiiltesi, %74,64 memnuniyet
orant ile 5. sirada yer almaktadir. A¢ik uglu sorulara ankete katilan 475 6grenciden 111'i en az
10 karakterden olusan anlamli goriis bildirmistir. Bu goriislerin 4t Saglik Bilimleri Fakiiltesi
ogrencileri tarafindan iletilmistir.

Hizmet Boyutlarina Iliskin Degerlendirme

Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri i¢in hizmet alanlar1 degerlendirilirken tiniversite
genelindeki memnuniyet diizeyleri dikkate alindiginda asagidaki hususlar 6ne ¢ikmaktadir:

« Egitim-Ogretim Faaliyetleri (Genel Ortalama: %76,59): Universite genelinde en
yiiksek memnuniyetin goriildiigii alanlardan biridir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi agisindan
ders icerikleri, uygulamali egitim siirecleri, 6gretim elemanlarinin rehberligi ve klinik
uygulama olanaklar1 6grenci memnuniyetini dogrudan etkileyen temel unsurlar arasinda
yer almaktadir.

e Yemekhane Hizmetleri (Genel Ortalama: %75,47): Yemeklerin kalite ve ¢esitliligi
ile hizmete erisilebilirlik {iniversite genelinde olumlu degerlendirilmistir. Ozellikle
uygulama ve klinik programlarinin yogun oldugu dénemlerde bu hizmetlerin stirekliligi
Onem tasimaktadir.

o Kiitiiphane Hizmetleri (Genel Ortalama: %?72,72): Basili ve elektronik kaynaklara
erisim ile ¢alisma alanlarinin yeterliligi, saglik alaninda egitim goren Ogrenciler
acisindan 6nemli bir destek unsurudur.

« Universite Yasam (Genel Ortalama: %68,50): Sosyal, kiiltiirel ve mesleki etkinlikler
ile kampiis yasamina iligkin memnuniyet, gelistirmeye agik alanlardan biri olarak
degerlendirilebilir.

« Genel Temizlik ve Hijyen (Genel Ortalama: 9%66,55): Universite genelinde
memnuniyet diizeyinin en diisiik oldugu hizmet alanidir. Saghk egitimi verilen bir
fakiilte acisindan laboratuvarlar, derslikler, ortak kullanim alanlar1 ve tuvaletlerde
hijyen standartlarinin yiiksek diizeyde stirdiiriilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Oncelikli Tyilestirme Onerileri

o Laboratuvarlar, uygulama alanlari, derslikler ve ortak kullanim alanlarinda temizlik ve
hijyen uygulamalarinin diizenli olarak gézden gecirilmesi, denetim sikliginin artirilmasi
ve siirdiiriilebilir hijyen standartlarinin saglanmasi.

o Egitim-6gretim kalitesinin gelistirilmesi amaciyla uygulamali egitim olanaklarinin
giiclendirilmesi ve Ogrencilerden aliman geri bildirimlerin  diizenli olarak
degerlendirilmesi.

e Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin ihtiyaglarina yonelik basili ve dijital akademik
kaynaklarin, klinik rehberlerin ve veri tabanlarinin erisilebilirliginin artirilmasi.



o Opgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve mesleki gelisimlerini destekleyecek etkinliklerin
artirtlmasi; akademik danismanlik ve oryantasyon hizmetlerinin giiclendirilmesi.

e Yemekhane hizmetlerinin, klinik uygulama ve yogun ders programlar1 dikkate alinarak
hizmet saatleri, erisilebilirlik ve besin cesitliligi agisindan degerlendirilmesi ve gerekli
iyilestirmelerin planlanmasi.

Not: Saglik Bilimleri Fakiiltesi i¢in degerlendirmeler yapilirken ankete katilan 6grenci
sayisinin 8 Kisi (%1,7) ile sinirh oldugu dikkate alinmalidir.
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